1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

REKLAMACNI RAD

spole¢nosti ADVENT, spol. s r. 0., se sidlem Praha 6, Na Berance 57/2, PSC 16000, ICO: 62582747, DIC: CZ62582747,
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 33467, (déle jen , Spoleénost”)

1. Uvodni ustanoveni
Timto reklamacnim fadem se fidi veskera vzajemna prava a
povinnosti Spole¢nosti a zdkaznika Spole¢nosti, tedy jiné
podnikajici fyzické ¢i pravnické osoby (dale jen ,Zakaznik”),
vzniklé na zékladé a/nebo v souvislosti s uzavienim smlouvy
o dilo (vCetné veskerych jejich soucasti, tj. zejména pfriloh a
prislusnych vseobecnych obchodnich podminek Spolec¢nosti;
déle jen ,SOD“) a/nebo smlouvy o poskytovani sluzeb
servisni podpory (vCetné veskerych jejich soucasti, tj.
zejména pfiloh a pfislusnych vseobecnych obchodnich
podminek Spolec¢nosti; spolecné s SOD dale jen ,Smlouva“)
a tykajici se prav zvadného plnéni vzniklych pfipadné
Zékaznikovi na zdkladé Smlouvy a/nebo v souvislosti se
Smlouvou (dale jen ,Prava z vadného plnéni“) a pfipadné
reklamace sluzeb a/nebo zboZi poskytnutého Spoleénosti
Zakaznikovi na zakladé Smlouvy (dale jen & ,,Rad”).
Tento Rad tvoii nedilnou soucast jakékoli Smlouvy, pficems
uzavienim Smlouvy Zakaznik stvrzuje, 7e se sRadem
seznamil, a to v dostatecném predstihu pred uzavienim
Smlouvy, Ze s nim souhlasi a je jim vazan.
Ustanovenim odst. 1.2. Rddu neni dotéeno pravo stran
Smlouvy sjednat si ve Smlouvé ujednani od Radu odligna,
kteradzto odlisnd ujednani maji v takovém pripadé prednost
pred ptislugnymi ustanovenimi Radu.
Zakaznik bere na védomi a souhlasi stim, Ze neni-li ve
Smlouvé vyslovné ujednano jinak, ustanoveni tohoto Radu
se v zadném pfipadé nedotykaji ujednani ohledné vad, resp.
vadného pInéni a prav Zdkaznika z vadného pInéni, jakoz ani
ustanoveni o zdruce obsazenych ve Smlouvé ¢i jakékoli jeji
soucasti, tj. zejména v pfislusnych vieobecnych obchodnich
podminkach Spolec¢nosti (ddle jen ,VOP“) a tato pouze
doplnuji.
V rozsahu neupraveném Smlouvou a/nebo Radem, jakoz i
vrozsahu Smlouvé a/nebo Radu neodporujicim se Prava
z vadného plnéni fidi ceskym pravnim rfadem, zejména pak
zékonem ¢. 89/2012 Sh., obcanského zakoniku (déle jen
,Obc&ansky zakonik*“).

1. Zakladni ujednani
Rozsah Zédkaznikovych Prav zvadného plnéni se fidi timto
Radem, pficem? jakékoli jiné naroky Zakaznika jsou vylouceny.
Tim neni dotceno ujednani dle odst. 1.3., 1.4. a 1.5. tohoto
Radu.
Jakakoli Prava z vadného plnéni je Zékaznik povinen uplatnit u
Spolecnosti, a to bez zbytecného odkladu (nejpozdéji vsak do
14 dnU) po zjisténi pfedmétné vady, vidy vsak nejpozdéji do
uplynuti pfislusné zaruéni doby.
Zarucnim servisem se pro Géely Radu rozumi jakakoli oprava,
Uprava a/nebo vyména zboZi ¢ sluzby poskytnutych
Spole¢nosti  Zakaznikovi na zakladé Smlouvy a/nebo
v souvislosti se Smlouvou (dale jen ,ZboZi“, resp. ,Sluzba“;
spole¢né dale téZz ,Plnéni“), a to vramci Spole¢nosti
poskytnuté zaruky za jakost a za predpokladu radné a
opravnéné reklamace PInéni ze strany Zadkaznika (dale jen
,Zarucni servis”).
Zaruéni servis dle tohoto Radu bude Spole¢nosti provadén
v sidle Spolecnosti ¢i dle povahy konkrétniho Ukonu dalkovym
pfistupem ¢i na jiném vhodném misté dle urceni Spole¢nosti
(dale jen ,Servisni misto”). V pfipadé opravnéné reklamace ma
Zakaznik narok na nahradu nakladd (v obvyklé vysi) na
pfipadnou dopravu reklamovaného PInéni do Servisniho mista.
Zakaznik je povinen pozadat Spolecnost o nahradu téchto
naklad(l bez zbyte¢ného odkladu (nejpozdéji véak do 14 dn()
ode dne opravnéné reklamace pfedmétného PlInéni. V pfipadé
neopravnéné reklamace nemd Zdkaznik narok na uhradu
zadnych néaklada.
Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze v pfipadé jeho
prodleni's Ghradou jakychkoli penézitych dluhi vyplyvajicich ze
Smlouvy ¢i s ni souvisejicich po dobu delsi nez 30 dn(, je
Spole¢nost do doby zjednani Uplné napravy ze strany
Zakaznika mj. opravnéna nezapocit, omezit Ci zcela prerusit
plnéni povinnosti z odpovédnosti za vady (tj. zejména
nezapocit, omezit ¢i zcela pFerusit vyfizovani reklamace, resp.
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provadéni Zarucniho servisu) a takovy postup nebude
porusenim Smlouvy ze strany Spolecnosti a Zdkaznik nebude
mit pravo na ndhradu jakékoli Skody ¢i Ujmy. V takovém
pfipadé neni dotfeno ani pravo Spolecnosti na odménu dle
Smlouvy v plné vysi a tomu odpovidajici povinnost Zdkaznika
Spoleénosti pfislusnou odménu v pIné vysi uhradit.

I11. Zaruka

Na zdkladé Smlouvy poskytuje Spole¢nost Zakaznikovi zaruku

v délce:

3.1.1. 24 mésicl, jedna-li se o ZboZi (zejm. hardware)
s vyjimkou jakéhokoli softwaru, a to i v pfipadé, Ze délka
zarucni doby poskytované vyrobcem ¢i dodavatelem
Zbof?i je kratsi (dale jen ,Zaruka na Zbozi“);

3.1.2. 24 meésicl, jedna-li se o jakykoli software dodany
Spolecnosti Zakaznikovi na zékladé Smlouvy (déle jen
,Zaruka na software”);

3.1.3. 6 mésicl, jedna-li se o jakoukoli sluzbu poskytnutou
Spolecnosti Zdkaznikovi nad ramec dodani ZboZi (dale
jen ,Zaruka na sluzby”; spolec¢né se Zarukou na Zbozi a
Zarukou na software dale téz ,,Zaruka“),

kdyz Zarukou se Spolecnost zavazuje, ze PInéni bude po dobu

trvani Zaruky zpudsobilé k uZiti, resp. plnit funkci dle Smlouvy.

Zéaruéni lh(ta pocina bézet v pfipadé:

3.2.1. Zéruky na ZbozZi okamzikem protokolarniho predani
Zbozi Zakaznikovi;

3.2.2. Zéruky na software okamzikem predani softwaru
Zakaznikovi dle odst. 5.3. a 5.4. VOP jakozto nedilné
soucasti SOD;

3.2.3. Zaruky na sluzby okamzikem poskytnuti pfislusné sluzby
Zakaznikovi.

Zakaznik vSak bere na védomi a souhlasi s tim, Ze v pfipadé

prodleni s provedenim Dila & poskytnuti sluzby (vCetné

prodleni se zahajenim provadéni Dila ¢i poskytovani sluzby i

protokoldrnim predanim dokonceného Dila Zdakaznikovi)

oproti terminu dle Smlouvy z jakéhokoli divodu na strané

Zakaznika (zejména z divodu nepfipravenosti mista provadéni

Dila ¢i poskytovani sluzeb ¢i z dGvodu poruseni povinnosti

Zakaznika dle odst. 7.2. VOP ¢i dojde-li k situaci pfedpokladané

v odst. 2.5. VOP apod.) se doba Zaruky bez dalSiho zkracuje o

dobu Zakaznikem takto zpUsobeného prodleni.

Zakaznik bere na védomi, Ze Spolecnost se na zakladé Smlouvy

zavazala poskytnout Zakaznikovi Plnéni, jehoz parametry a

pravni a faktické vlastnosti jsou vyslovné specifikovany ve

Smlouvé s tim, Ze jakykoli nedostatek, neuplnost ¢i absence

pravnich a/nebo faktickych vlastnosti PInéni, nejedna-li se o

vlastnost vyslovné uvedenou ve Smlouvé, neni pravni ani

faktickou vadou PInéni a tedy nezaklddd Zadné naroky

Zékaznika z vadného plnéni.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi stim, Ze Zaruka se

v Zadném pripadé nevztahuje na nasledujici pripady, resp.

Zékaznik neni vzZadném pfipadé opravnén uplatiiovat vuci

Spolecnosti jakakoli Prava z vadného plnéni v pfipadé, ze vada

PInéni ma svuj puvod, resp. byla zplsobena:

3.5.1. nedodrzenim provoznich podminek, neodbornou
obsluhou, neodbornou manipulaci, neodbornou ¢i
nedostatecnou udrzbou ¢i pfi jiném, neZ obvyklém
provozu;

3.5.2. pouzitim podkladd, informaci a véci poskytnutych
Zédkaznikem nebo v dusledku wvyslovnych pokyna
Zakaznika Spolecnosti, a to bez ohledu na to, zda
Spole¢nost na jejich nevhodnost pisemné ¢i jinak
upozornila Zakaznika i nikoli;

3.5.3. nedodrZenim manuall, postupld a/nebo pokynl (byt i
jen doporucenych) sdélenych Spolec¢nosti Zakaznikovi;

3.5.4. nadmérnym zatéZovanim ¢i pouzivanim Zbozi v rozporu
s technickou dokumentaci nebo navodem k poufZiti;

3.5.5. umyslnym poskozenim ¢i neopravnénym zasahem;

3.5.6. vnéjsimi udalostmi bez zavinéni Spoleénosti nastalymi
po prechodu nebezpedi Skody na Zakaznika;

3.5.7. opotfebenim zplsobenym pouzivanim;

3.5.8. mechanickym poskozenim;

3.5.9. prepétim v elektrické siti;



3.6.

3.7.

3.8.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

3.5.10.
3.5.11.

v disledku dodatecnych Uprav;

jakoukoli formou pocitatového viru, spyware,

malware a podobnych softwarovych napadeni;

v disledku styku s pfirodnimi Zivly (napf. vodou ¢i

ohném);

provozovanim ve vlhkém, prasném nebo chemicky

agresivnim prostredi, pokud to vyslovné nepovoluji

technické podminky;

chybnou funkci jiného technického zafizeni ¢i jiného

programového vybaveni (véetné operacnich systéma

a datovych server(), pocitacovym virem nebo stavem

komunikacnich cest, pokud neni v jiné smlouvé mezi

Spolecénosti a Zakaznikem stanoveno jinak;

neopravnénym pozménovanim, instalovanim,

kopirovanim nebo jinym uZitim v rozporu se Smlouvou

(v€etné licenénich ujednani);

pusobenim vy$si moci, nehodou, nespravnym

pouzivdnim ¢ pouzivdnim na nevhodném i

poskozeném (zejména zavirovaném) hardwaru di

pouzivani jakymkoli jinym zplsobem, ktery brani

fadnému fungovani;

Zaruka na software se dale nevztahuje na software, u kterého

byla provedena:

3.6.1. zména systémového nastaveni Zakaznikem nebo treti
osobou;

3.6.2. instalace jiného nebo dodate¢ného ovladace nebo
firmware k dodanému zboZi Zikaznikem nebo treti
osobou;

Zakaznik dale bere na védomi a souhlasi s tim, Ze za vadu

PInéni se nepovazuje:

3.7.1. stav, kdy PInéni neplini funkci dle pozadavk( Zakaznika,
pokud tuto funkci pfimo nezarucuje Smlouva;

3.7.2. stav, kdy PInéni neplni funkci dle pozadavki Zakaznika,
ale pozadované funkcnosti lze dosdhnout zménou
nastaveni predmétného Plnéni;

3.7.3. absence ¢i rozdilnost vlastnosti a/nebo funkci PInéni
oproti obecné uZivatelské dokumentaci dodané
spole¢né s PInénim;

V pfipadé opravnéné reklamace se po jejim vyfizeni zarucni

doba prodluzZuje o dobu, po kterou trval Zarucni servis, resp.

vyfizeni reklamace; tim vSak neni dotéeno ujednani dle odst.

3.3. tohoto Radu.

3.5.12.

3.5.13.

3.5.14.

3.5.15.

3.5.16.

IV. Reklamace, prava Zakaznika z vadného pInéni
Zékaznik je opravnén reklamovat u Spole¢nosti PInéni nebo
jeho cast, na kterém béhem pfislusné zarucni doby objevi
vadu, na niZ se vztahuje Zaruka.

Reklamaci je Zakaznik povinen provést v sidle Spolecnosti,
popfipadé elektronicky na e-mailovou adresu info@advent.cz
Pfi reklamaci je Zakaznik povinen vyplnit RMA protokol, ktery
je k dispozici na webovych strankdch www.advent.cz. Zakaznik
bere na védomi, Ze opravnénost reklamace bude Spolec¢nosti
posuzovana vyluéné ve vztahu k Zakaznikem specifikované
vadé a bez ohledu na jakékoli jiné vady, kterym je ptipadné
PInéni stizeno.

Reklamuje-li Zakaznik jakékoli ZboZi, je povinen predat jej
Spoleénosti k reklamaci kompletni, s veskerymi soucastmi a
prislusenstvim.

V pfipadé oprdvnéné reklamace bude tato Spolecnosti
vyfizena v terminu dle domluvy stran Smlouvy, nejpozdéji vSak
do 30 dnl ode dne reklamace. V pfipadech odivodnénych
povahou reklamované vady Plnéni je vsak Spole¢nost
opravnéna dobu pro vyfizeni reklamace jednostranné a po
pfedchozim upozornéni Zakaznika pfimérené prodlouZit.

V odlvodnénych pripadech je Spole¢nost opravnéna provést
odborné posouzeni opravnénosti reklamace. Vysledky tohoto
posouzeni se Spole¢nost zavazuje sdélit Zakaznikovi nejpozdéji
do 30 dnUi ode dne ucinéni reklamace Zékaznikem.

V pfipadé opravnéné reklamace vystavi Spolecnost
Zakaznikovi potvrzeni o zahajeni reklamacniho fizeni se
specifikaci jeho obsahu, predpokladané doby trvani a
sjednaného zpUsobu vytizeni reklamace. V takovém pfipadé se
za den uplatnéni Prav z vadného plnéni povazuje den, kdy
Zakaznik u Spole¢nosti PInéni reklamoval. V pfipadé
neopravnéné reklamace vystavi Spolecnost Zakaznikovi
potvrzeni o zamitnuti reklamace s uvedenim divodu.

4.8.

4.9.

4.13.

4.14.

4.15.

5.1.

Jde-li o takovou vadu PInéni, kterou lIze odstranit, ma Zakaznik
pravo na jeji bezplatné odstranéni.

V pfipadé odstranitelné vady, kdy vsak Zakaznik nemuze pro
opétovné vyskytnuti vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad
PInéni radné (vy)uZivat, je Zakaznik opravnén od Smlouvy
odstoupit.

. Vpfipadé zjisténi neodstranitelné vady Plnéni, ktera brani

tomu, aby mohlo byt Zbozi fadné uzivano jako véc bez vady

a/nebo Sluzba fadné vyuZivdna jako bezvadna, ma Zikaznik

pravo na vymeénu, resp. poskytnuti nového PInéni.

Doba trvani reklamace pocind bézet od prvniho dne

nasledujiciho po dni opravnéné reklamace ze strany Zakaznika

a konéi dnem vytizeni reklamace. Reklamace se povaZuje za

vyfizenou:

4.11.1. dnem provedeni Zarucniho servisu u Zakaznika;

4.11.2. dnem, kdy bylo Zakazniku ozndmeno, Ze reklamace
byla vyfizena a pfipadné, Ze reklamované PInéni je
pfipraveno k vyzvednuti.

. O vyfizeni reklamace bude mezi Spole¢nosti a Zakaznikem

sepsan protokol o vyfizeni reklamace, ktery bude obsahovat

mj. soupis pfipadnych namitek Zakaznika ohledné zpUsobu

vyfizeni reklamace s uvedenim oboustranné odsouhlaseného

terminu vyfizeni; v pfipadé neshody Spolecnosti a Zdkaznika

ohledné urcéeni terminu odstranéni vad je tento termin

opravnéna jednostranné urcit Spolec¢nost (kterd se v takovém

pripadé zavazuje k uréeni pfimérené Ihaty).

Zakaznik je povinen sdélit Spolecnosti své pfipadné namitky

k vyfizeni reklamace a tyto specifikovat bezprostfedné pfi

prevzeti reklamovaného PInéni, nejpozdéji vsak do 14 dn(,

pfiCemZ marnym uplynutim této |hity se mad za to, Ze

reklamace byla vyfizena fadné a Zdkaznik neni opravnén

vznaset vici Spolecnosti jakékoli dalSi naroky z titulu této

reklamace.

Nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak,

zasild Spolec¢nost reklamované zbozi zpét Zdkaznikovi

prepravni spole¢nosti a to na vlastni naklady.

Spolecnost neruci a neodpovidd zejména

4.15.1. za skryté vady PInéni, na néZ nebyla Zdkaznikem
prokazatelné upozornéna,

4.15.2. zavady vzniklé opotfebenim ZboZi béhem provadéni
nutné diagnostiky,

4.15.3. za zavady k nimZ dochazi samovolné béhem provozu
bez vnéjsich pficin (napf. opotfebeni mechanickych
Casti apod.).

V. Povinnosti Zakaznika
Zakaznik je povinen poskytovat Spolecnosti pfi vyfizovani
reklamace, resp. provadéni Zaruc¢niho servisu veskeré mozné
informace a veskerou moznou soucinnost, které Spole¢nost
muiZe vyzadovat a potfebovat pro Fadné vyfizeni opravnéné
reklamace, resp. fadné provedeni Zaruéniho servisu zejména:
5.1.1. zajistit Spole¢nosti podminky nutné pro fadné vyfizeni
reklamace, resp. provedeni Zaruéniho servisu, tj.
zejména zpfistupnit Spolecnosti  Servisni misto,
nachazi-li se toto u Zakaznika; a
zajistit spInéni technickych (véetné téch tykajicich se
softwaru a hardwaru) podminek pro vyfizeni
reklamace, resp. provedeni Zaruc¢niho servisu, je-li
tento provadén u Zakaznika; a
zpfistupnit Spolecnosti software i hardware Zakaznika
potfebny pro vyfizeni reklamace, resp. provedeni
Zarucéniho servisu; a
poskytnout Spolecnosti veskeré informace nezbytné
pro to, aby Spole¢nost mohla vytidit reklamaci, resp.
provést Zaruéni servis, a to s takovym cCasovym
predstihem, aby Spolec¢nost méla k dispozici dostatek
Casu k Fradnému a véasnému vyfizeni reklamace, resp.
provedeni Zarucniho servisu a aby Spole¢nosti
nevznikla v této souvislosti Zadnd skoda (zejména ve
formé dalsich ndkladd); a
byt v pracovnich dnech, v obvyklé pracovni dobg,
priibézné i operativné k dispozici k pFipadnym
konzultacim tykajicim se vyfizovani reklamace, resp.
provadéni Zaru¢niho servisu; pro vylouéeni vsech
pochybnosti se obvyklou pracovni dobou rozumi doba
od 8 hod. do 16 hod.; a
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7.1.

7.2.

7.3.

5.1.6.  zajistit plnou funkénost hardwarovych i softwarovych
komponent Zdakaznika, v souvislosti s nimiz, v
kombinaci s nimiz, v ndvaznosti na néZ a na nichz ma
byt vyfizena reklamace ¢&i proveden Zarucni servis; a

5.1.7. zajistit plnou  kompatibilitu  hardwarovych i

softwarovych prvkd a veskerych plnéni Zakaznika i
tfetich osob sjednanych Zdkaznikem, v souvislosti s
nimiz, v kombinaci s nimiz, v navaznosti na néZ a na
nichZz ma byt vyfizena reklamace ¢i proveden Zaruéni
servis.
Zakaznik bere na védomi a bez jakychkoli vyhrad souhlasi s tim,
Ze je povinen zajistit pfiméfenou a obvyklou ochranu
veskerych uloZenych dat a veskerého programového vybaveni,
a to predevsim z pohledu zdlohovani, nastaveni pfistupovych
prav a ochrany pfistupovych a osobnich Udaju. Spolecnost
neodpovida za jakoukoli Skodu vzniklou v dUsledku poruseni
této povinnosti Zdkaznikem, ktery je vylu¢né zodpovédny za
pravidelné zalohovani veskerého programového vybaveni i
veskerych uloZenych dat, jakoZ i za jednorazové zalohovani
vidy pred zapocetim vyfizovani reklamace, resp. provadéni
Zaru¢niho servisu, zejména Spolecnost neodpovidd za
jakoukoli Skodu vzniklou Zakaznikovi v dasledku ztraty
jakychkoli dat, instalace software ¢i softwarového nastaveni
zpUsobené nespravnym a/nebo nedostate¢nym zalohovanim
ze strany Zakaznika.

V1. Prava a povinnosti Spolecnosti
Spolecnost je povinna vyfidit reklamaci, resp. provést Zarucni
servis na vlastni ndklady a nebezpedi, s odbornou péci a v
souladu se Smlouvou a na jejim zakladé a za jejich podminek.
Spoleénost je opravnéna nezapocit s vyfizovanim reklamace,
resp. provadénim Zéaruéniho servisu nebo prerusit ¢i odlozZit
vyfizovani reklamace, resp. provaddéni Zarucniho servisu na
dobu, nez bude k plné spokojenosti Spolecnosti takovy
nedostatek odstranén i zcela pomine takova skutecnost, a
takovy postup Spolecnosti nebude prodlenim s pInénim jejich
povinnosti vyplyvajicich pro ni z odpovédnosti za vady, tj. o
pfislusnou dobu se prodluzuje lhita pro splnéni povinnosti
Spolec¢nosti z odpovédnosti za vady, jestlize:
6.2.1. Zakaznik neposkytne a neptreda Spolecnosti veskeré
listiny, podklady a informace potfebné pro to, aby
Spolecnost mohla fadné a vcas vyridit reklamaci, resp.
provést Zaruéni servis a/nebo takové listiny, podklady
a informace budou stizeny nedostatky branicimi, aby
Spolecnost mohla fadné a vcas vyridit reklamaci, resp.
provést Zarucni servis; nebo
Zékaznik neposkytne Spolec¢nosti jakoukoli souéinnost
dle  Smlouvy, pfislusnych VOP (zejména
neposkytnutim  jakychkoli listin, podkladG ¢&i
informaci, jejich pozdnim poskytnutim ¢i poskytnutim
nedplnych listin, podklad ¢i informaci), tohoto Radu
a/nebo pravnich predpisi a takové neposkytnuti
zabrani Spolecnosti viadném a véasném vyfizeni
reklamace, resp. provedeni Zaruc¢niho servisu nebo
vytizeni reklamace, resp. provedeni Zaruc¢niho servisu
jakymkoli zptsobem ztizi; nebo
Zéakaznik bude v prodleni's thradou jakékoli platby, ke
které je vici Spolecnosti v souvislosti se Smlouvou
povinen, a/nebo kterékoli jeji ¢asti; nebo
nastane pfipad vyssi moci (napf. Zivelni pohroma,
valka, stavka, epidemie), ktery objektivné zabrani
Spole¢nosti viadném a véasném plnéni jeho
povinnosti z odpovédnosti za vady.

6.2.2.

VII. Ostatni ustanoveni

Rad je kdispozici na internetovych strankach Spole¢nosti
umisténych na internetové adrese www.advent.cz.

Je-li nékteré ustanoveni Radu neplatné nebo netcinné, nebo
se neplatnym ¢i nedcinnym v budoucnu stane, zavazuji se
smluvni strany fidit se takovym ustanovenim, jehoz smysl| se
neplatnému ¢i neucinnému ustanoveni co nejvice podoba.
Neplatnost nebo neucinnost jednoho ustanoveni Radu se
nedotyka platnosti nebo U¢innosti ostatnich ustanoveni Radu.
Spolec¢nost a Zakaznik se dohodli na vylouceni aplikace
ustanoveni § 1764 véta druhd, 1765, 1766, 1923, 2101 odst. 1
véta druha, 2106, 2108 a 2107 Obcanského zakoniku.

7.4.

7.5.

7.6.

Spolecnost si vyhrazuje pravo Réd ménit podle svych potfeb v
souladu s obchodni strategii a aktualnim stavem na trhu,
pficem? nové znéni Radu zvefejni Spolecnost vidy
s dostateCnym Casovym predstihem (tj. alespori 90 dni) na
svych internetovych strankdch Spole¢nosti www.advent.cz,
spole¢né s uvedenim data ucinnosti. Zménou znéni Radu viak
nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti
jeho predchoziho znéni.

Nevyplyva-li z pisemného ujedndni stran Smlouvy vyslovné
néco jiného, budou jakakoli ozndmeni, vcetné pfipadnych
vyzev, Ci jind sdéleni predpoklddanad podle Radu nebo v
souvislosti s nim uéinéna pisemné ¢i elektronicky (ve formé e-
mailové zpravy). Pfipustnou formou dorucovani pisemnosti
(nezasilanych elektronicky ve formé e-mailové zpravy) podle
Radu je osobni predani oproti podpisu nebo doruéeni postou
¢i jinym drZitelem pfislusného opravnéni k dorucovani
postovnich zasilek formou doporucené zasilky na adresu
uvedenou ve Smlouvé nebo na jinou dorucovaci adresu
pisemné oznamenou odesilateli v souladu s timto
ustanovenim. Za doruceni pisemnosti nezasilanych
elektronicky ve formé e-mailové zpravy se pro ucely Radu
povazuje téz pripad, kdy adresat odmitne osobni pfedani nebo
doruceni postou ¢i jinym drZitelem pfisluSného opravnéni k
dorucovani postovnich zdsilek nebo neni-li oznameni nebo
sdéleni, jez bylo uloZeno na posté ¢i u jiného driitele
pfislusného opravnéni k dorucovani postovnich zasilek jako
nedorucené, vyzvednuto adresdtem do 10 dnl od takového
uloZeni, pricemz za doruceni se povazuje 11. den od ulozZeni. E-
mailova zprédva zaslana Zakaznikem Spolecnosti se povaZuje za
dorucenou prvnim pracovnim dnem nasledujicim po dni, ve
kterém byla e-mailova zprava Zdkaznika prokazatelné
dorucena do e-mailové schranky Spolec¢nosti. E-mailova zprava
zasilana Spolecnosti Zakaznikovi se povazuje za doruéenou
okamZikem doruceni do e-mailové schranky Zakaznika.

Rad nabyva Gcinnosti dne 1. 7. 2017.
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