RSM

INFORMACE SPOLECNOSTI OHLEDNE OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost RSM HR Services CZ s.r.o.

se sidlem Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8

ICO: 62582747, DIC: CZ62582747

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 33467
(dale jen ,Spolecnost®)

1 UVODNIi USTANOVENI

1.1. Tyto informace Spole¢nosti ohledné ochrany osobnich udaja (dale jen ,Informace®) jsou uréeny zakaznikim Spolecnosti, tj. jakymkoli
podnikajicim fyzickym a/nebo pravnickym osobam, které se Spolecnosti uzavreli smlouvu o dilo (dale jen ,SOD*) a/nebo smlouvu o poskytovani
sluzeb servisni podpory (dale jen ,Smlouva o podpore“; spole¢né s SOD dale téz jen ,Smlouva“), to v&e, at jiz v ustni &i pisemné podobé, a aniz
by soucéasti Smlouvy byly véeobecné obchodni podminky Spoleénosti dostupné mj. na internetové adrese www.advent.cz (dale jen ,Zakaznik").

1.2. Zadnym z ustanoveni téchto Informaci neni dotéeno pravo stran Smlouvy odchylit se (v mezich umoZnénych obecné zavaznymi pravnimi
predpisy) vzajemnou dohodou od jakéhokoli ustanoveni téchto Informaci.

1.3. Ochrana osobnich udaju ziskanych, shromazdovanych a/nebo zpracovavanych Spolecnosti na zakladé Smlouvy &i v souvislosti se
Smlouvou a tykajicich se fyzickych osob na strané Zakaznika se fidi zejména:

1.3.1. nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto daji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) (Text
s vyznamem pro EHP) (dale jen ,Nafizeni GDPR®); a

1.3.2. obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky (dale jen ,CR®) tykajicimi se ochrany osobnich tdajti a/nebo pfijatymi v CR
za Uc¢elem adaptace Nafizeni GDPR.

1.4. S ohledem na datum vstupu Nafizeni GDPR v G¢innost a s tim spojeny probihajici vyvoj v interpretaci a aplikaci Nafizeni GDPR a probihajici
pfipravu ¢eskych adaptacénich pravnich predpisu, si Spoleénost vyhrazuje pravo na jakoukoli zménu téchto Informaci souvisejici s postupnym
vyvojem aplikace, interpretace, adaptace ¢i provadéni Nafizeni GDPR, pfi¢emz nové znéni Informaci zvefejni Spole¢nost vzdy s dostate¢nym
¢asovym predstihem (tj. alespori 30 dni) na svych internetovych strankach Spole¢nosti www.advent.cz spole¢né s uvedenim data U€innosti.
Zménou znéni Informaci v8ak nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla pfipadné po dobu G¢innosti jejich pfedchoziho znéni.

1.5. Spole¢nost naklada s osobnimi udaji druhé strany, jejich zaméstnanct, ¢lend organl nebo tfetich osob, které ji byly druhou smluvni stranou
sdéleny ¢&i pfedany, pouze v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy a neposkytuje tyto osobni Udaje zadné tfeti osobé s vyjimkou pfipadu
uvedenych dale, pfedchoziho pisemného souhlasu druhé strany &i pfipadd, kdy ji k tomu opravriuje ¢&i ji tak uklada pravni predpis a/nebo Smlouva.

1.6. Spolecnost pfi své Cinnosti pfedpoklada, Ze jakékoli osobni Udaje jakékoli osoby pfedané Spole¢nosti Zakaznikem, byly Zakaznikem
ziskany v souladu s pravnimi pfedpisy, jsou pravdivé, Uplné a aktualni a Ze Zakaznik je opravnén je Spolecnosti poskytnout v rozsahu, ve kterém
ji je poskytuje. Spole¢nost si dale dovoluje pozadat Zakaznika o okamzité informovani v pfipadé, Ze néktery z pfedpokladti Spole¢nosti uvedenych
v pfedchozi vété tohoto odst. 1.6. téchto Informaci neni spravny, a to i tehdy, neni-li v daném pfipadé povinnost informovat Spole¢nost uloZzena
Zakaznikovi Zzadnym obecné zavaznym pravnim predpisem.

1.7. Soucasné timto Spole¢nost vyslovné konstatuje, Ze predmétem cinnosti Spole¢nosti je provadéni dila dle jeho specifikace ve Smlouvé (dale
jen ,Dilo*) a poskytovani sluzeb systémové podpory pfi uzivani programového vybaveni Dila, tj. softwarového produktu s nazvem PowerKey (dale
jen ,Programové vybaveni*; sluzby systémové podpory pfi uzivani Programového vybaveni déle jen ,Podpora“), nikoli poskytovani jakychkoli
sluzeb z oblasti ochrany osobnich udaju. V souvislosti s pravé uvedenym Spole¢nost upozorriuje Zakazniky, Zze Spole¢nost zajistuje a je schopna
zajistit dodrzovani povinnosti vyplyvajicich z Nafizeni GDPR vylu¢né ve vztahu ke své osobé, ke své ¢innosti a ze své strany, kdyz pfi dodavani
jakychkoli produktl a poskytovani jakychkoli sluzeb Spole¢nost vynaklada veskeré mozné Usili k tomu, aby byly v plném rozsahu dodrzeny
veskeré povinnosti vyplyvajici pro ni v této souvislosti z Nafizeni GDPR a s nim souvisejicich obecné zavaznych pravnich predpist. Spole¢nost
vSak v zadném pfipadé neodpovida za plnéni povinnosti vyplyvajicich pro Zakaznika z pravnich predpisu tykajicich se ochrany osobnich udaju
(zejména Nafizeni GDPR) v souvislosti s uzivanim produktt Spole¢nosti a vyuzivanim jejich sluzeb, pfi¢emz plnéni takovych povinnosti je
vylu€nou zodpovédnosti Zakaznika.

1.8. Ve vztahu k osobnim tdajtim jakékoli fyzické osoby na strané Zakaznika (dale jen ,O0U*) ziskanych Spole&nosti od Zakaznika v souvislosti
se Smlouvou ¢i jednanim o Smlouvé vystupuje Spole¢nost v postaveni:
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1.8.1. spravce OU, a to ve vztahu k (i) OU Zakaznika jako takového, je-li tento fyzickou osobou; a/nebo (i) OU jakékoli fyzické osoby
vystupuijici na strané Zakaznika jako jeho zastupce pfi jednani o Smlouvé, jejim uzavirani i pfi jakémkoli jednani majicim jakoukoli souvislost se
Smlouvou, at jiz se jedna o statutarni ¢i jiny organ Zakaznika, prokuristu, zmocnénce dle plné moci, obchodniho zastupce, zaméstnance, osobu
uréenou jakozto kontaktni osoba na strané Zakaznika ¢i jakoukoli jinou fyzickou osobu v obdobném postaveni (Spole¢nost v tomto postaveni
spravce OU dale téZ jen jako ,Spravce*); a/nebo

1.8.2. zpracovatel, a to ve vztahu k OU (i) shromazdénym Zakaznikem v Programovém vybaveni jakozto ¢asti Dila a zpfistupnénych
pfipadné Spole¢nosti za Ucelem jejich zpracovani Spole€nosti v ramci pInéni Smlouvy; a/nebo (ii) pfedanych Spole¢nosti Zakaznikem jakozZto
spravcem takovych OU k jednorazovému zpracovani v ramci pinéni Smiouvy ze strany Spole&nosti (Spole¢nost v tomto postaveni zpracovatele
OU dale té7 jen jako ,Zpracovatel).

1.9. Neni-li v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak:
1.9.1. pFijemcem OU je Spolegnost; a
1.9.2. zdrojem OU ziskavanych Spoleénosti je vzdy Zakaznik &i subjekt OU jako takovy.

1.10.Spole¢nost timto informuje veSkeré dotéené osoby, Ze identifikace povéfence Spole€nosti pro ochranu osobnich Gdaji je uvedena na
internetovych strankach Spole¢nosti na adrese www.advent.cz/gdpr.

2 KATEGORIE SHROMAZDOVANYCH, RESP. ZPRACOVAVANYCH OU

2.1. Spolednost jakoZto Spravce shromazduje OU pouze v rozsahu nutném ve vztahu k nize uvedenému tcelu shromazdovani, resp. zpracovani
0U, a sice nasledujici kategorie OU:

21.1. jméno a pfijmeni osoby (pro ucely jeji identifikace a pfifazeni ke konkrétnimu Zakaznikovi);

21.2. e-mailova adresa pouzivana pro Ucely elektronické komunikace v zastoupeni Zakaznika;

2.1.3. tel. Cisla pouzivana pro ucely telefonické komunikace v zastoupeni Zakaznika;

2.1.4. IC Zakaznika, je-li tento fyzickou osobou;

2.1.5. DIC Zakaznika, je-li tento fyzickou osobou;

2.1.6. sidlo Zakaznika, je-li tento fyzickou osobou;

21.7. pracovni pozice osoby pouzivana pro Ucely zafazeni konkrétni osoby v ramci Zakaznika a moznosti ur€eni osoby pfislusné (dle

povahy konkrétni situace) v ramci Zakaznika ke kontaktovani,

pricemz veskeré takové OU jsou ohledné& osoby, které se tykaji (dale jen ,Subjekt’) ze strany Spole&nosti shromaZzdovany, resp. zpracovavany
vyluéné v souvislosti s vystupovanim Subjektu za Zakaznika a za u€elem komunikace se Zakaznikem v souvislosti se Smlouvou a/nebo jednanim
o Smlouvé, jedna se o takové druhy OU, jejichZ znalost je pro Spolednost s ohledem na podstatu Smlouvy a charakter Dila a Podpory nezbytna
a nize stanoveného Géelu shromaZzdovani, resp. zpracovani OU nelze s ohledem na podstatu Smlouvy (zejména pokud jde o jednotlivé zptisoby
plnéni povinnosti, zavazkl ¢i dluh vyplyvajicich pro Spolec¢nost ze Smlouvy), charakter Dila a Podpory a zplsob fungovani Spolec¢nosti,
predevsim jde-li o poskytovani sluzeb a prodej produktu z jeji strany, dosahnout jinymi prostifedky.

2.2. Spoleé&nost jakoZto Zpracovatel zpracovava OU v rozsahu uréeném a predaném Spolegnosti v konkrétnim pfipadé Zakaznikem.

2.3. Spolednost ujistuje Zakaznika, e veskeré OU, kterymi Spolednost disponuje, jsou Spole&nosti schrafiovany s Grovni zabezpedeni
odpovidajici povaze OU a jsou pfistupné pouze v ramci Spoleénosti k tomu povolanym osobam, pfitemz s konkrétnimi OU naklada vzdy vylugné
osoba v daném pfipadé k tomu v ramci Spole¢nosti uréena.

3 UCEL SHROMAZDOVANI, RESP. ZPRACOVANI OU, PRAVNIi ZAKLAD PRO
SHROMAZDOVANI, RESP. ZPRACOVANI OU

3.1. Spolegnost shromazduje, resp. zpracovava OU vyluéné za Géelem:
3.1.1. jednani o pfipadném uzavfeni Smlouvy, véetné provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim Smlouvy na Zadost Subjektu;
3.1.2. uzavfeni a plnéni Smilouvy;
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3.1.3. urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokud, které mohou Spole¢nosti vzniknout, zejména pak v souvislosti se Smlouvou
a/nebo jednanim o pfipadném uzavieni Smiouvy;

3.1.4. ochrany prav Spolec¢nosti;
3.1.5. opravnénych zajmu Spole¢nosti;
3.1.6. plnéni povinnosti vyplyvajicich pro Spoleénost z pravnich predpist

(spole&né dale jen ,Ugel*).

3.2. Spolecnost dale informuje Zakaznika, Ze v souladu se zakonem €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti a 0 zméné
nékterych zakond, v platném znéni, je Spole€nost opravnéna vyuzivat podrobnosti elektronickych kontaktl Zakaznika ziskané v souladu s
pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich udaju na zakladé Smlouvy pro potfeby Sifeni obchodnich sdéleni tykajicich se vlastnich vyrobk( nebo
sluzeb Spolec¢nosti, které jsou obdobné jako vyrobky nebo sluzby, jez jsou predmétem plnéni dle Smlouvy, a to za pfedpokladu, ze Zakaznik ma
jasnou a zfetelnou moznost jednoduchym zplsobem, zdarma nebo na uUéet Spole¢nosti odmitnout souhlas s takovymto vyuzitim svého
elektronického kontaktu i pfi zasilani kazdé jednotlivé zpravy, pokud plivodné toto vyuziti neodmitl. Spole¢nost timto informuje Zakaznika, Ze pro
zasilani takovychto obchodnich sdéleni vyuziva sluzeb tfeti osoby, ktera zasila tato obchodni sdéleni jménem Spole¢nosti. Zakaznik je opravnén
kdykoli vyjadfit svdj nesouhlas se zasilanim téchto obchodnich sdéleni, a to bud zaslanim e-mailové zpravy na adresu DPO@advent.cz Ci
prostfednictvim k tomu ur€éenému odkazu nachazejicimu se v kazdém takovém obchodnim sdéleni nebo nasledovanim jednoduchych instrukci v
takovém obchodnim sdéleni obsaZenych.

3.3. Za pravni zaklad pro shromazdovani, resp. zpracovani OU povaZuje Spole&nost (v zavislosti na konkrétnim typu zpracovani OU v daném
pfipadé):
3.3.1. plnéni Smlouvy, jejiz stranou je Spole¢nost, nebo provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim Smlouvy na Zadost Subjektu, to

vSe ve smyslu ustanoveni ¢l. 6 odst. 1, pism. b) Nafizeni GDPR;

3.3.2. plnéni pravnich povinnosti Spole¢nosti ve smyslu ustanoveni €l. 6 odst. 1, pism. c) Nafizeni GDPR, a to povinnosti vyplyvajicich
pro Spole¢nost z pravnich predpist v souvislosti s vykonem jeji ¢innosti;

3.3.3. zpracovani OU pro G&ely opravnénych zajmd Spoleénosti ve smyslu &l. 6 odst. 1, pism. f) Nafizeni GDPR, tj. pro Ggely pfimého
marketingu a zasilani obchodnich sdéleni jakozto zaleZitosti, které Spole¢nost povazuje za své opravnéné zajmy;

3.3.4. pFimy souhlas se zpracovanim OU v pfipadé, kdy se nejedna o zpracovani ve smyslu pododst. 3.3.1., 3.3.2. nebo 3.3.3. t&chto
Informaci.

4 DOBA SHROMAZDOVANI, RESP. ZPRACOVAVANI OU

4.1. Spolegnost shromaZduje, resp. zpracovava veskeré OU pouze po dobu nezbytné nutnou ke splnéni Ugelu.

4.2. Spolednost jako Spravce shromazduje veskeré OU po dobu maximalné 10 let po skongeni Smlouvy, jde-li o OU ziskané od Zakaznika,
resp. osoby na strané Zakaznika, kdyZ se jedna o dobu, po kterou na strané Spoleénosti existuje potfeba zachovani OU pro jejich pFipadné vyuZiti
za Ugelem dle pododst. 3.1.3. aZ 3.1.6. t&chto Informaci.

4.3. K dobé zpracovani OU ze strany Spolednosti v pozici Zpracovatele blize viz zejména odst. 12.5. téchto Informaci.

4.4. Sougasné& Spole&nost provadi pravidelny (t. 1x za 6 mésict) pfezkum shromazdénych OU s tim, Ze zjisti-li Spole¢nost jakoZto Spravce
b&hem doby uvedené v odst. 4.2. vyse, Ze néktery z OU jiZ neni ze strany Spole¢nosti nutné shromazdovat, zajisti Spole¢nost bez zbyte¢ného
odkladu vymaz takového OU i pfed uplynutim doby dle odst. 4.2. vy3e.

5 PRAVA SUBJEKTU OU

5.1. Subjekt je opravnén pozadovat po Spole¢nosti jakoZto Spravci OU:
5.1.1. pristup k OU, které se ho tykaji ve smyslu &l. 15 Nafizeni GDPR,;

5.1.2. bezodkladnou opravu jakéhokoli OU, ktery se ho tyka a ktery je chybny nebo nepfesny & dopinéni jakéhokoli OU, ktery je nelplny,
ve smyslu ¢l. 16 Nafizeni GDPR,;
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5.1.3. kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim jeho OU, jsou-li tyto zpracovavany na zakladé jim udéleného souhlasu (odvolanim
souhlasu neni dot&ena zakonnost zpracovani jakychkoli OU zaloZena na souhlasu udéleném pied jeho odvolanim);

5.1.4. podat stiznost u dozorového organu (tj. Uradu pro ochranu osobnich udajd);
5.1.5. Zadat po Spole¢nosti potvrzeni o tom, zdali jsou OU tykajici se Subjektu Spole&nosti zpracovavany &i nikoli.

5.2. Subjekt je opravnén zadat po Spoleénosti kopii zpracovavanych OU, které se jej tykaji, pfi¢emz prvni kopie je Spole¢nosti poskytovana
zdarma a za druhou a kazdou dalSi kopii bude Spole¢nosti u¢tovan administrativni poplatek ve vysi dle aktualnich nakladd s tim, Ze vySe tohoto
administrativniho poplatku bude Spole¢nosti Subjektu sdélena pfed vyhotovenim pfislusné kopie.

5.3. Subjekt OU ma dale zejména prava uvedena v &l. VI. az X. téchto Informaci.

6 PRAVO NA VYMAZ

6.1. Subjekt ma pravo pozadovat, aby Spole&nost jakoZto Spravce vymazala OU jeho se tykajici, a to bez zbytedného odkladu, je-li dan alespori
jeden z nasledujicich davodu:

6.1.1. OU jiz nejsou potfebné pro ucel, pro ktery byly shromazdény;

6.1.2. Subjekt odvola souhlas, na jeho? zakladé byly predmétné OU zpracovany a neexistuje Zadny jiny pravni divod pro jejich
zpracovani;

6.1.3. Subjekt vznese namitky proti zpracovani dle ¢l. 21 odst. 1 Nafizeni GDPR a neexistuji zadné prevazujici opravnéné divody pro

zpracovani nebo Subjekt vznese namitky proti zpracovani dle ¢l. 21 odst. 2 Nafizeni GDPR;

6.1.4. OU byly zpracovany protipravng;
6.1.5. OU musi byt vymazany ke spinéni pravni povinnosti stanovené v pravu Evropské unie (dale jen ,EU*) & CR;
6.1.6. OU byly shroméazdény v souvislosti s nabidkou sluZeb informaéni spole&nosti podle &l. 8 odst. 1 Nafizeni GDPR.

Pravo Subjektu na vymaz OU se neuplatni, pokud je zpracovani OU nezbytné z nékterého z diivod(i uvedenych v &l. 17 odst. 3 Nafizeni GDPR.

7 PRAVO NA OMEZENIi ZPRACOVANI

7.1.  Subjekt ma pravo, aby Spole&nost jakoZto Spravce omezila zpracovani jeho se tykajicich OU v jakémkoli z nasleduijicich pripadu:

7.1.1. Subjekt popira presnost OU (a to na dobu potfebnou k ovéFeni ptesnosti OU Spole&nosti);

7.1.2. zpracovani je protipravni a Subjekt odmita vymaz OU a misto toho Zada omezeni jejich pouZiti;

7.1.3. Spolegnost jiz OU nepotiebuje pro Ugel, ale Subjekt je poZaduje pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokui;

7.1.4. dokud nebude ovéreno, zda opravnéné divody Spolec¢nosti jakoZto Spravce prevazuji nad opravnénymi diivody Subjektu, nebot

Subjekt vznesl namitku proti zpracovani OU podle &l. 21 odst. 1 Nafizeni GDPR.

7.2. Bylo-li zpracovani OU omezeno z né&kterého z diivodil dle odst. 7.1. téchto Informaci, je Spole&nost opravnéna zpracovavat (s vyjimkou
uloZeni) takové OU pouze se souhlasem Subjektu a/nebo z nékterého z nasledujicich davod(:

7.2.1. urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich naroku;
7.2.2. ochrany prav jiné fyzické/pravnické osoby;
7.23. dulezitého verejného zajmu EU nebo nékterého jejiho ¢lenského statu.

7.3. V ptipadé& zamysleného zruseni omezeni zpracovani OU informuje Spole&nost Subjekt o tom, Ze toto omezeni bude zrugeno.
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8 OZNAMOVACI POVINNOST OHLEDNE OPRAVY NEBO VYMAZU OU NEBO OMEZENi
ZPRACOVANI

8.1. Spoleénost oznamuje jednotlivym pfijemctm, jimz byly OU pfipadné zpfistupnény, veskeré opravy nebo vymazy OU nebo omezeni
zpracovani provedené v souladu s ¢lankem 16, ¢l. 17 odst. 1 a ¢lankem 18 Nafizeni GDPR, s vyjimkou pfipadt, kdy se to ukaze jako nemozné
nebo to vyzaduje nepfiméfené Usili. Spravce informuje Subjekt o téchto pfijemcich, pokud to Subjekt pozaduje.

9 PRAVO NA PRENOSITELNOST OU

9.1. Subjekt ma pravo ziskat OU, které se ho tykaji a které poskytl Spoleénosti jakozto Spravci, ve strukturovaném, b&Zné pouzivaném strojové
gitelném formatu a pravo predat tyto Gidaje jinému spravci, v pfipadé zpracovani OU dle pododst. 3.3.1. nebo 3.3.4. a sou¢asné v pfipadé, Ze se
jedna o zpracovani provadéné automatizované.

9.2. V ostatnim se pravo na prenositelnost OU fidi pislusnymi ustanovenimi Nafizeni GDPR (viz zejména &l. 20 NaFizeni GDPR).

10 PRAVO VZNEST NAMITKU

10.1.  Subjekt ma z diivodu tykajicich se jeho konkrétni situace pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani OU, které se jej tykaji, na zakladé
&l. 6 odst. 1 pism. e) nebo f) Nafizeni GDPR, véetné profilovani zalozeného na téchto ustanovenich. Spravce OU dale nezpracovava, pokud
neprokaze zavazné opravnéné dlvody pro zpracovani, které prevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami Subjektu, nebo pro uréeni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroku.

10.2. Pokud se OU zpracovavaji pro ugely pfimého marketingu, ma Subjekt pravo vznést kdykoli namitku proti zpracovani jeho se tykajicich
OU pro tento marketing, coZ zahrnuije i profilovani, pokud se tyka tohoto pfimého marketingu.

10.3. Pokud Subjekt vznese namitku proti zpracovani pro Ggely pfimého marketingu, nebudou jiz OU pro tyto G&ely zpracovavany.

10.4. V souvislosti s vyuzivanim sluzeb informaéni spole¢nosti, a aniz je dotéena smérnice 2002/58/ES, mize subjekt OU uplatnit své pravo
vznést namitku automatizovanymi prostfedky pomoci technickych specifikaci.

11 AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNi ROZHODOVANI, VEETNE PROFILOVANI

Spolecnost timto informuje kazdy Subjekt, Ze ve vztahu k Subjektim neprovadi automatizované rozhodovani, ani profilovani, ve smyslu ¢l. 22
odst. 1 a 4 Nafizeni GDPR. V souvislosti s timto upozorriuje Spole¢nost Zakazniky na prava subjektu Udajl, vaci nimz Zakaznici vystupuji v pozici
spravce, dle ¢l. 22 Nafizeni GDPR.

12 SPOLECNOST JAKO ZPRACOVATEL

12.1. Spole&nost zpracovava OU jako Zpracovatel pouze v pfipadé, Ze je k tomu v konkrétnim pfipadé povérena Zakaznikem (jakoZto spravcem
OU v takovém piipadé), a to vyluéné v souvislosti se Smlouvou, tedy zejména v pFipadé&, Ze Spole&nost plni jakoukoli svou povinnost/dluh/zavazek
vyplyvajici pro ni ze Smlouvy a/nebo vyfizuje pozadavek Zakaznika dle Smlouvy, aniz by bylo mozné s ohledem na podstatu Smlouvy (zejména
pokud jde o jednotlivé zplisoby a moznosti plnéni povinnosti, zavazk( ¢i dluht vyplyvajicich pro Spole¢nost ze Smlouvy) a povahu Dila splnit
takovou povinnost/dluh/zéavazek & vyfidit takovy poZadavek bez soutasného nakladani s OU shromazdénymi Zakaznikem a evidovanymi
pfipadné v databazi Programového vybaveni jakoZzZto soucasti Dila.

12.2.  Vzajemna prava a povinnosti Spolecnosti jakoZto Zpracovatele a Zakaznika jakozto spravce se fidi ustanovenimi Smlouvy, konkrétnim
pozadavkem Zakaznika (resp. povahou pozadavku na plnéni dle Smlouvy, ktery v daném pfFipadé Zakaznik vznesl) a/nebo povahou
povinnosti/dluhu/zévazku dle Smlouvy, ktery Spolednost v daném pfipadé pini a pfipadné téz zvlastni smlouvou o zpracovani OU uzavienou mezi
Spolecnosti a Zakaznikem (neni-li tato jiz sou¢asti Smlouvy).

12.3. Spolednost pfi veskeré své &innosti vychazi z predpokladu, e zpfistupfiuje-li &i predava-li Zakaznik Spolednosti jakékoli OU ke
zpracovani, shromazduje (resp. zpracovava) Zakaznik jakoZto spravce veskeré takové OU v souladu s Nafizenim GDPR a jinymi obecné
z&vaznymi pravnimi predpisy vztahujicimi se na Zakaznika, jakoz i Ze zadnym zpusobem neporusuje Nafizeni GDPR ani jiné, s nim souvisejici
pravni predpisy, zejména, Ze dodrzuje zasady zpracovani osobnich Gdaju stanovené Nafizenim GDPR ¢&i souvisejicimi pravnimi pfedpisy a Ze na
strané samotného Zakaznika je splnéna podminka zakonnosti zpracovani takovych OU ve smyslu Nafizeni GDPR &i souvisejicich pravnich
predpist, a to véetné pfipadné zpracovavanych citlivych OU (napt. biometrické tdaje) a Ze veskeré OU zpfistupn&né & predané jim Spole&nosti
ke zpracovani jsou Zakaznikem shromazdovany, resp. zpracovavany opravnéné, tj. na zakladé radného pravniho ddvodu. V souvislosti s pravé
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uvedenym si Spole¢nost dovoluje pozadat Zakaznika o okamzité informovani v pfipadé, Ze néktery z pfedpokladi Spoleénosti uvedenych vyse v
tomto odst. 12.3. téchto Informaci neni spravny, a to i tehdy, neni-li v daném pfipadé povinnost informovat Spolecnost ulozena Zakaznikovi
zadnym obecné zavaznym pravnim predpisem.

12.4. Predmétem zpracovani jsou osobni Udaje (i) shromazdéné Zakaznikem v Programovém vybaveni jakozto ¢asti Dila; a/nebo (ii) pfedané
Spoleénosti Zakaznikem jakozto spravcem takovych OU k jednorazovému zpracovani v ramci pinéni Smlouvy ze strany Spolegnosti.

12.5. Veskeré OU zpracovavané Spole¢nosti na zakladé Smlouvy jsou zpracovavany vyluéné v souvislosti s pinénim Smlouvy, zejména
provadénim Dila a/nebo poskytovanim sluzeb Podpory, a to na zakladé konkrétniho pozadavku Zakaznika co do nastaveni, resp. vlastnosti Dila
a/nebo smérem k poZadované sluzbé Podpory. Doba trvani zpracovani OU se tedy v kazdém piipadé odviji od doby pinéni konkrétni povinnosti
¢i konkrétniho pozadavku dle Smlouvy, tuto nikdy nepfesahne a zavisi na povaze povinnosti Spole¢nosti dle Smlouvy ¢i na konkrétnim pozadavku
Zakaznika co do povahy pInéni dle Smlouvy, které v daném pfipadé Zakaznik poZaduje. Veskeré OU ziskané pfipadné od Zakaznika pfi
poskytovani daného plnéni dle Smlouvy shromazduje Spole¢nost nejdéle po dobu 30 dni nasledujicich po provedeni daného pinéni dle Smlouvy
a s tim spojeného zpracovani OU, a to za Géelem mozné kontroly funkénosti a spravnosti pinéni dle Smlouvy provedeného v daném pfipadé &i
pro pFipad jakékoli reklamace ¢i doplfiujiciho pozadavku Zakaznika smérem k provedenému pinéni dle Smlouvy. Nejpozdéji po uplynuti doby
uvedené v predchozi vété Spoleénost likviduje veskeré OU, které piipadné od Zakaznika pfi provadéni daného pinéni dle Smlouvy ziskala.

12.6. Spole&nost si pfitom vyhrazuje pravo nezapoéit se zpracovanim OU, &i toto prerusit nebo odloZit na dobu, neZ bude k piné spokojenosti
takovy nedostatek odstranén ¢&i zcela pomine takova skutednost a takovy postup Spoleénosti nebude prodlenim se zpracovanim OU, tj. o
pFislusnou dobu se prodiuzuje doba zpracovani OU dle Smlouvy Spoleénosti, jestlize:

12.6.1. Zakaznik neposkytne a nepfeda Spolecnosti veskeré listiny, podklady a informace potfebné pro to, aby Spole¢nost mohla fadné
a véas provést predmétné zpracovani OU a/nebo takové listiny, podklady a informace budou stizeny nedostatky branicimi, aby Spoleénost mohla
fadné a véas provést predmétné zpracovani OU; nebo

12.6.2. Zakaznik neposkytne Spole¢nosti jakoukoli soucinnost dle Smlouvy a/nebo pravnich predpist a takové neposkytnuti zabrani
Spole&nosti v Fadném a véasném provedeni pfedmétného zpracovani OU nebo provedeni predmétného zpracovani OU jakymkoli zptisobem ztiZi;
nebo

12.6.3. nastane pfipad vy$$i moci (napf. Zivelni pohroma, valka, stavka, epidemie), ktery objektivné zabrani Spole¢nosti v fadném a
véasném plnéni jeho povinnosti dle Smlouvy;

12.6.4. na strané tfeti osoby dojde k vypadku poskytovani sluzeb, bez nichz neni Spole¢nost schopna poskytovat Podporu, pficemz
nedojde-li k odstranéni takového nedostatku k pIné spokojenosti Spole¢nosti ¢i nepomine-li takova skute¢nost nejpozdéiji do 30 dnli ode dne, kdy
byly Spolenosti Zakaznikem OU zpfistupnény & predany ke zpracovani, ukongi Spole&nost sviij pFistup k takovym OU &i zlikviduje v této
souvislosti mu Zakaznikem predané OU, a to bezprostfedné po uplynuti této Ihiity.

12.7. Spole¢nost jakozto Zpracovatel splfiuje podminky pro vynéti z povinnosti vést zaznamy dle ¢l. 30 odst. 2 Nafizeni GDPR, pro¢ez tedy
takové zaznamy nevede.

12.8. Jestlize Spole¢nost jakoZto Zpracovatel zjisti nebo se divodné domniva, Zze Zakaznik jakozto spravce porusuje povinnosti stanovené
obecné zavaznymi pravnimi predpisy, je Spole&nost po pfedchozim oznameni takové skutednosti Zakaznikovi opravnéna ukongéit zpracovani OU
dle Smiouvy a sougasné ukongit sv(ij pFistup k Zakaznikem mu zpfistupnénym OU &i zlikvidovat Zakaznikem mu ptedané OU.

13 OSTATNiI UJEDNANI

13.1. Spole€nost timto vyslovné zada Zakaznika, aby tento informoval Spole€nost neprodlené o jakékoli zméné, oprave, vymazu, omezeni
zpracovani &i jiné aktualizaci tykajici se jakéhokoli OU poskytnutého Spole&nosti.

13.2.  Spole&nost timto informuje, Ze skrze Spole&nost jakoZto primarniho pFijemce OU muZe byt néktery z OU zpfistupnén nékterym z
nasledujicich subjektl:

13.2.1. zaméstnancim Spole¢nosti;
13.2.2. osobé vykonavajici pro Spolec¢nost praci i poskytujici Spole¢nosti své sluzby na zakladé jiného
smluvniho ujednani, nez pracovni smlouvy;

13.2.3. osobé vedouci pro Spole¢nost Ucetnictvi a zajiStujici pro Spolecnost zalezitosti s tim spojené;
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13.2.4. osobé poskytujici Spole¢nosti dafiové poradenstvi a zaijistujici pro Spolecnost zalezitosti s tim spojené;
13.2.5. osobé poskytujici Spole¢nosti pravni sluzby;
13.2.6. organtim veiejné moci (pfi pinéni zakonnych povinnosti ze strany Spole&nosti), pficemz na zadost Subjektu OU (viz odst. 13.5.

t&chto Informaci) poskytne Spole&nost Subjektu OU konkrétni identifikaéni Gidaje osob, které jsou pfijemcem jeho OU.

13.3.Spoleénost dale informuje, Ze v souvislosti s ji provadénym zpracovanim OU shledava pripadna nasledujici rizika:

13.3.1. nahodné ¢&i protipravnizniceni;
13.3.2. ztrata;

13.3.3. pozméneéni;

13.3.4. neopravnéné zpfistupnéni,

(spole¢né dale jen ,Rizika®).

13.4. Spole¢nost dodrzuje pravidla a poskytuje zaruky ohledné splnéni pozadavku na ochranu udaji a za uc¢elem zabranéni napInéni nékterého
z Rizik specifikovana blize na internetové strance Spole¢nosti na adrese www.powerkey.cz/ochranaosobnich-udaju/

13.5. Uplatnit prava Subjektu viigi Spoleénosti & vznaset jakékoli Zadosti ve vztahu k OU Subjektu Ize pismené na adrese sidla Spolenosti &i
elektronicky na e-mailové adrese info@rsm.cz.
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